BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS SESSION 2026
Tableau de synthése des réalisations professionnelles
NOM et prénom : | ANGLET Eloise N° candidat :
Centre de formation : Promeo Beauvais Option : XSISR (O SLAM
Adresse URL du portfolio :  https://elanglet.promeo-capnumerique.fr
Répondre aux Mettre a
Gé_rer I_e incidents et aux I?évelopper_la Travailler en dis_;?osition des Qrganiser son
Compétences mises en ceuvre ir?fit:::;?il::e & der_nandes ot Zr:?i?fe en I|_gn? mode projet um'::'t_si":: res un d:xi:sz’;g:ne;t
d’évolution informatique
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Réalisation. £

pre

(intitulé et liste des d et productii

associgs)

Période (sous la forme du JJ/MM/AA au JJ/MM/AA)

'mes et standards adoptés par le

ire informatique
»Mettre en place et vérifier les niveaux d’habilitation associés a un

service
»Vérifier les conditions de la continuité d'un service informatique

»Gérer des sauvegardes
»Vérifier le respect des régles d'utilisation des ressources numériques

»Recenser et identifier les ressources numériques

»Exploiter des référent

les services réseau et systeme,

»Collecter, suivre et orienter des demandes
applicatifs
»Traiter des demandes concernant les applications

»Traiter des demandes concerna

e 'organisation et mesurer leur
‘eb exploitant les données de

économiques

numériques en tenant compte du cadre juridique et des enjeux
»Référencer les services en li
I'organisation.

»Participer a la valorisation de I'image de I'organisation sur les médias
»Participer a I'évolution d’'un

"organisation d’un projet
et analyser les écarts
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»Réaliser les tests d'intégration et d'acceptation d'un service
»Déployer un service
»Accompagner les utilisateurs dans la mise en place d’un service

»Développer son projet professionnel

»Mettre en place son environnement d’apprentissage personnel
»Gérer son ident

»Mettre en ceuvre des outils ef

Réalisation en cours de formation

Administration systéemes (Windows, Linux)

X

Configuration réseau (Switch, adressage IP,
etc.)

Gérer les régles de pare-feu stormshield

Supervision et surveillance

Virtualisation

X

X

X
X

Mettre en place une veille

Mise en place de I'annuaire Active Directory

P

X

X X

Mise en place de GLPI

X

Configuration de switchs et de routeurs

X

Création de portfolio (site web)

X

X

Réalisations en mili

eu professi

nnel en cours de p

remiére année

Déploiement et configuration de postes (Windows,

16/10/24

X

images, domaine) 16/04/26

Gestion des incidents utilisateurs (tickets, 03/10/24 X

appels, diagnostic) 16/04/26

Migration Lotus Notes 10 -> 14 (projet complet) X
Administration des comptes et des droits 03/10/24 X

(AD, X3, etc.) 16/04/26 X

Déploiement et gestion des clients légers en 26/11/24

production 10/02/26 X X X
Diagnostic et résolution d'incidents réseau 10/02/25

(IP, DNS, cablage, NAC) 16/04/26 X

Réalisations en milieu professionnel en cours de s

econde année

Configuration et déploiement de switches

(VLAN, tests réseau) 01/26 X X
Migration et préparation du parc Windows 11 | 11/25 X X X X
A X
antomes 0. buge appicantsy oo ez X | X
F_Igégnnaqigf)sghjag%(i”n;?agner.nent detc, utilisateurs 01/26 X X
ﬁ:?epﬁgﬂ?cgﬁ?;s?)t inventaire (Clarilog, 03/26 X X
Création de procédures 26 X
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